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Μάθημα 2 - Το ταξίδι του φροντιστή 
 
 

Το ταξίδι του φροντιστή είναι μια έννοια που περιλαμβάνει τις διάφορες διαστάσεις και 
πτυχές της εμπειρίας ενός ατόμου ως φροντιστή. Διάφορα μοντέλα προσπαθούν να 
απεικονίσουν αυτή την εμπειρία δομώντας τα στοιχεία της σύμφωνα με τη δραστηριότητα, 
τους ρόλους, το χρονοδιάγραμμα, τα σημεία δυσκολίας(pain points), τα συναισθήματα και τις 
σκέψεις, ώστε να δημιουργηθεί μια ρεαλιστική απεικόνιση (snapshot) της εμπειρίας του 
φροντιστή σε οποιοδήποτε σημείο κατά τη διάρκεια της περιόδου φροντίδας.    
 

Ως Caregiver Coaches, χρησιμοποιούμε αυτά τα μοντέλα για να εμβαθύνουμε στην κατανόηση 
των εμπειριών των πελατών μας. Αυτό μας επιτρέπει αφενός να τους βοηθήσουμε να 
καλλιεργήσουν μεγαλύτερη επίγνωση και αφετέρου να είμαστε ακριβείς όσον αφορά τις 
υπηρεσίες  coaching που τους προσφέρουμε καθ' όλη τη διάρκεια των προκλήσεών τους. 
 

Όταν προσφέρουμε coaching σε φροντιστές, κρατάμε ένα χώρο τόσο για τις πτυχές του 
Πράττειν -Doing όσο και του Είναι-Being των διαφόρων μοντέλων του Caregiver Journey. 

 

Ενώ η ενασχόληση με τις πτυχές του Είναι μας καλεί σε μια βαθιά διερέυνηση του coaching, η 
ενασχόληση με τις πτυχές του Πράττειν απαιτεί να είμαστε τόσο coaches  όσο και μέντορες.  
 

Σε αυτό το μάθημα ,θα εξετάσουμε τέσσερα μοντέλα που βασίζονται στην έννοια του Ταξιδιού 
του φροντιστή. 
 

 

 

 

 

Το ταξίδι του φροντιστή 
 

Αυτό το μοντέλο προσφέρει μια σχεσιακή οπτική στις διαφορετικές φάσεις της εμπειρίας της 
φροντίδας, εστιάζοντας στη θέση του Φροντιστή σε σχέση με την εμπειρία της φροντίδας. 

 

Από τη δική μας οπτική γωνία, τα στάδια αυτού του μοντέλου δεν είναι γραμμικά, δεν περνάει 
κάθε Φροντιστής από κάθε στάδιο και δεν έρχεται απαραίτητα κάθε στάδιο αμέσως μετά το 
προηγούμενο. 
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1. Προετοιμάζομαι για να γίνω Φροντιστής  
 

Ο πελάτης συνειδητοποιεί ότι θα αναλάβει το ρόλο της φροντίδας ενός αγαπημένου του 
προσώπου στο εγγύς μέλλον.  
Το χρονοδιάγραμμα μπορεί να είναι ξεκάθαρο, μπορεί όμως και όχι. 
Σε αυτό το στάδιο πρέπει να γίνουν πρακτικές συζητήσεις, να απαντηθούν ερωτήσεις και να 
μάθει πληροφορίες. Όπως θα διδάξει οποιοσδήποτε σύμβουλος φροντίδας, ο μέλλων 
Φροντιστής πρέπει να μάθει και να κατανοήσει τις υγειονομικές, οικονομικές και 
συναισθηματικές ανάγκες του αποδέκτη της  φροντίδας.  
Σε αυτό το σημείο, ο αποδέκτης φροντίδας δεν είναι συνήθως το επίκεντρο της ζωής του 
μελλοντικού Φροντιστή. Είναι μια περίοδος έρευνας σχετικά με το τι θέλει ή/και χρειάζεται ο 
αποδέκτης της φροντίδας. Από τη σκοπιά του Caregiver Coach, είναι καιρός να συνδεθεί με το 
γιατί ο Φροντιστής αναλαμβάνει αυτόν το ρόλο ή/και γιατί όχι.  
 

Ως Caregiver Coaches, θα καλέσουμε τους πελάτες μας να εξετάσουν:  
 

     Το Είναι-Being      Το Πράττειν-Doing   

• Τους λόγους για τους οποίους 
αναλαμβάνουν αυτό το ρόλο 

• Τις αξίες και τις πεποιθήσεις γύρω 
από το ρόλο του φροντιστή γενικά  

• Αξίες και πεποιθήσεις γύρω από τη 
συγκεκριμένη φροντίδα 

• Πρότυπα (Paradigms) 

• Οικογενειακοί μύθους και 
παραδόσεις 

• Τις ζωές τους και τις ζωές των 
αγαπημένων τους προσώπων 

 

• Τους πόρους  φροντίδας που 
υπάρχουν/λείπουν. 

• Δεξιότητες φροντίδας, που 
υπάρχουν/λείπουν. 

• Πληροφορίες που υπάρχουν/λείπουν 
για τη φροντίδα. 

• Δεξιότητες επικοινωνίας 

• Σχέσεις  
 

 

 

Η Μαρίνα έχει τρία αδέλφια.Και οι  δύο γονείς της βρίσκονται στα μέσα της δεκαετίας των 70. 

Είναι ζωηροί και έτοιμοι για τη συνταξιοδότηση που επιτέλους απολαμβάνουν. Μετακομίζουν 

για να είναι κοντά στην Μαρίνα και την οικογένειά της. Η Μαρίνα αισθάνεται ότι αποτελεί 
πλέον μέρος της ομάδας "διαχείρισης" τους. Φοβάται ότι αν δεν έχουν την απαραίτητη 
ασφάλεια, εισόδημα, ψυχαγωγικές δραστηριότητες, φίλους και τόσα άλλα, η ζωή τους θα γίνει 
δική της ευθύνη. Παρόλο που και οι δύο είναι ζωηροί και δυναμικοί, η Μαρίνα είναι σίγουρη 
ότι πρέπει να γνωρίζει τα νομικά τους στοιχεία και οι κωδικοί πρόσβασης, ώστε αν συμβεί κάτι 
σε έναν ή και στους δύο, να μπορέσει να ανταπεξέλθει. Μίλησε γι' αυτό με τα αδέλφια της και 
επέμειναν ότι δεν πρέπει να ανησυχεί και ότι όλα είναι μια χαρά. Προσπάθησε να μιλήσει γι' 
αυτό με τους γονείς της, οι οποίοι επίσης επέμεναν ότι όλα είναι καλά και τακτοποιημένα.  
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Ο Πέτρος και η Διονυσία είναι πενηντάρηδες. Έχουν ο καθένας τους παιδιά από 
προηγούμενους γάμους και ένα μαζί. Η Διονυσία  πρόσφατα έπεσε και παρόλο που το πόδι 
που έσπασε επουλώνεται καλά, ο Πέτρος συνειδητοποίησε ότι και οι δύο μεγαλώνουν και ότι 
πρέπει να "βάλουν τα πράγματα σε τάξη". Η Διονυσία δεν ακούει καν τη σκέψη ότι συζητούν 
για το "να βάλουν τα πράγματα σε τάξη".  
 

Ο Δημήτρης και η Μαριάννα έχουν ένα γιο δύο μηνών. Μόλις διαγνώστηκε με δισχιδή ράχη ή 
κάτι τέτοιο. Ο πρώτος τους γιος είναι τώρα δύο ετών. Είναι υγιής, όμορφος και τέλειος για την 
ηλικία του. Όταν οι γιατροί είπαν "δισχιδής ράχη", ο Δημήτρης και η Μαριάννα κοίταξαν ο ένας 
τον άλλον. Η Μαριάννα έχυσε μερικά δάκρυα και ο Δημήτρης παρέμεινε άκαμπτος. Το 
περίμεναν αυτό  ,όμως οι λέξεις που βγήκαν από το στόμα του γιατρού δεν ήταν έκπληξη. Τι να 
κάνουν; Από πού να ξεκινήσουν; Τι θα γίνει; Τι σημαίνει αυτό; Τι θα γίνει με τον άλλο τους γιο; 
Υπάρχει θεραπεία; Είναι αυτό για πάντα; 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

4 

 

 

2. Γίνομαι Φροντιστής 

 

Η ρουτίνα του πελάτη έχει αρχίσει να αλλάζει καθώς αρχίζει να αναλαμβάνει το ρόλο και τις 
ευθύνες του φροντιστή. Ολοένα και περισσότερα αιτήματα υποβάλλονται στον Φροντιστή και 
αυτά τα πρόσθετα αιτήματα πρέπει να προστεθούν στις άλλες ευθύνες του Φροντιστή.  

 

Σε αυτό το στάδιο, πολλοί πελάτες αισθάνονται ότι δεν ξέρουν πού να απευθυνθούν για να 
ζητήσουν βοήθεια. Σε ορισμένες περιπτώσεις, δεν γνωρίζουν καν τι βοήθεια θέλουν ή 
χρειάζονται.  Οι πελάτες μπορεί να αισθάνονται ότι χάνουν τον έλεγχο και ότι όλα είναι 
ανοργάνωτα.  
 

 

Ως Caregiver Coaches, θα καλέσουμε τους πελάτες μας να εξετάσουν: 
 

     Το Είναι-Being     Το Πράττειν- Doing   

• Την ταυτότητά τους 

• Υπάρχουσες σχέσεις 

• Σύνδεση με προσωπικές πηγές 
ενέργειας 

• Πρόσθετα συστήματα υποστήριξης 

• Αυτοφροντίδα  
• Συναισθήματα 

• Καθορισμό ορίων 

• Οικοδόμηση σχέσεων  
• Πόροι φροντίδας που 

υπάρχουν/λείπουν. 
• Δεξιότητες φροντίδας που 

υπάρχουν/λείπουν. 
• Πληροφορίες που υπάρχουν /λείπουν 

για τη φροντίδα.  

• Απόκτηση περισσότερων 
πληροφοριών για την ασθένεια του 
αποδέκτη της φροντίδας 

• Σύνδεση με προσωπικούς πόρους 
ενεργοποίησης 

• Δεξιότητες εκτελεστικού ελέγχου 

• Πρόσθετα συστήματα υποστήριξης 

• Αυτοφροντίδα 

• Συναισθηματική ευελιξία 
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Η μητέρα της Μαίρης ζει μακριά. Για πολλά χρόνια μιλούσαν τακτικά στο τηλέφωνο. Η μητέρα 
της Μαίρης εργαζόταν με πλήρη απασχόληση, περνούσε χρόνο με φίλους και οικογένεια. Όλα 
ήταν "όπως έπρεπε να είναι". Μερικοί από τους φίλους της μητέρας της  άρχισαν να 
εμφανίζουν σημάδια γήρανσης και τόσο η Μαίρη όσο και η μητέρα της είχαν ανοιχτές 
συζητήσεις για το πώς ήθελε η μητέρα της να γεράσει - στο σπίτι της για όσο το δυνατόν 
περισσότερο. Οι δυο τους συνέχισαν να μιλούν τακτικά και η Μαίρη διέκρινε ότι η μητέρα της 
έχανε λίγη από τη διορατικότητά της και χρειαζόταν βοήθεια με την καθαριότητα και τα 
ψώνια. Η Μαίρη αισθάνθηκε ότι αυτό ήταν δική της ευθύνη και αποφάσισε να κάνει τη 
διαδρομή των τριών ωρών προς τη μητέρα της μία φορά την εβδομάδα για να βοηθήσει.  
 

Ο Κωνσταντίνος διαγνώστηκε με καρκίνο του πνεύμονα πριν από τρεις μήνες. Αυτός και η επί 
35 χρόνια σύζυγός του άκουσαν μαζί τα λόγια του γιατρού. Ο Κωνσταντίνος έπιασε το χέρι της 
γυναίκας του. Εκείνη το κράτησε σφιχτά. Αμέσως κατάλαβε ότι θα τον φρόντιζε ό,τι κι αν 
συνέβαινε, ότι θα τον έβλεπε να το ξεπερνάει. Πήγε στο σπίτι και διάβασε τα πάντα για την 
ασθένεια, έγινε μέλος μιας διαδικτυακής ομάδας υποστήριξης, έκλεισε ραντεβού με γιατρούς 
και τηλεφώνησε στην αδελφή της. Τον συνόδευσε στα ραντεβού με τους γιατρούς του και 
κανόνισε ένα πρόγραμμα για τη συνοδεία του στις θεραπείες. Εξακολουθεί να εργάζεται με 
πλήρες ωράριο και το αφεντικό της, που εργάζεται εδώ και 25 χρόνια, γνωρίζει την κατάστασή 
της και εξακολουθεί να είναι επιεικής με τον χρόνο και τις ευθύνες της. 
 

Η κόρη της Κατερίνας και ο νέος σύζυγός της βρίσκονταν στη Νότια Αμερική όταν ένα 
αυτοκίνητο έπεσε πάνω τους, σκοτώνοντας ακαριαία τον σύζυγό της και αφήνοντάς την να έχει 
απόλυτη ανάγκη σοβαρής ιατρικής περίθαλψης. Η Κατερίνα πέταξε στη Νότια Αμερική στην 
κόρη της και την έφερε στο σπίτι.  Η κόρη της ήταν σε κώμα για δύο μήνες και τώρα αναρρώνει 
σιγά σιγά. Είναι σαφές για την Κατερίνα ότι η κόρη της δεν θα επιστρέψει στο νέο της σπίτι, 
αλλά στο σπίτι στο οποίο μεγάλωσε. Η Κατερίνα πήρε τρίμηνη άδεια απουσίας και θα πρέπει 
να επιστρέψει στην εργασία της πολύ σύντομα. Ο σύζυγος της Κατερίνας είναι ψύχραιμος και 
χαλαρός και είναι βέβαιος ότι με κάποιο τρόπο όλα θα πάνε καλά. 
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3. Εξειδικευμένος φροντιστής 

 
Ο πελάτης λειτουργεί ως φροντιστής σε τακτική βάση και αυτό παίζει μεγάλο ρόλο στη 
δραστηριότητα και την ταυτότητά του. 
 

Σε αυτό το στάδιο, η φροντίδα αρχίζει να επιβαρύνει και μπορεί να εμφανίζονται σημάδια 
σωματικής, νοητικής και συναισθηματικής κόπωσης. Τότε είναι που συχνά συζητείται η 
εξουθένωση του φροντιστή και το άγχος του φροντιστή. Για πολλούς, η ζωή μοιάζει με ένα 
τρενάκι του τρόμου με συναισθηματικά σκαμπανεβάσματα. 
 

 

Ως Caregiver Coaches, θα καλέσουμε τους πελάτες μας να εξετάσουν: 
 

     Το Είναι-Being      Το πράττειν-Doing   

• Αυτοφροντίδα 

• Συναισθήματα 

• Υποστήριξη 

• Σχέσεις που αλλάζουν ως 
αποτέλεσμα καταστάσεων που 
αλλάζουν  

• Αυτοφροντίδα 

• Συναισθηματική ευελιξία 

• Προσθήκη συστημάτων υποστήριξης 
για τον αποδέκτη της φροντίδας 

• Όρια 

• Επικοινωνιακές δεξιότητες 

• Υποστήριξη 

• Εύρεση δημιουργικών λύσεων σε νέα 
ζητήματα 

 

 

 

Η Μαίρη βοηθάει τη μητέρα της εδώ και αρκετούς μήνες. Εκτός από τα ψώνια και την 
καθαριότητα που κάνει μία φορά την εβδομάδα, έχει κλείσει και μερικά ραντεβού με γιατρούς. 
Η Μαίρη αισθάνεται ότι η μακρά διαδρομή έχει γίνει ενοχλητική και, παρόλο που αγαπάει τη 
μητέρα της και θα έκανε τα πάντα γι' αυτήν, αυτό επηρεάζει την εργασία της και τον χρόνο που 
θα έπρεπε να περνάει με τον σύζυγο και τα παιδιά της.  
 

Η Καίτη έχει μια έφηβη κόρη που υποφέρει από πόνους σε όλο της το σώμα. Ο πόνος 
κυμαίνεται από την πλάτη της, την κοιλιά της, το στομάχι της και τους πονοκεφάλους. Η κόρη 
της Καίτης έχει νοσηλευτεί ξανά και ξανά στο νοσοκομείο και οι γιατροί δεν φαίνεται να 
μπορούν να συμφωνήσουν στη διάγνωσή της. Η υπόλοιπη οικογένεια της Καίτης δεν πιστεύει 
πλέον ότι πραγματικά κάτι δεν πάει καλά με το κορίτσι. Η Καίτη είναι σίγουρη ότι υπάρχει. 
Είναι εξαντλημένη και επίσης δεν αφήνει τον εαυτό της να εξαντληθεί (για χάρη της κόρης της). 
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Η νόσος του Πάρκινσον του Μάνου  έχει χειροτερέψει και η Ελένη φαίνεται να μην έχει πια 
δική της ζωή. Δεν έχει κοιμηθεί μια ολόκληρη νύχτα εδώ και μήνες. Φοβάται να αφήσει τον 
Μάνο μόνο του στο σπίτι έστω και για μισή ώρα, και η βοηθός τους παραιτήθηκε πριν από δύο 
εβδομάδες (αυτό είναι καλό, αφού, σύμφωνα με την Ελένη, ήταν αγενής και αντιπαθητική). Τα 
παιδιά του Μάνου και της Ελένης ζουν σε άλλη χώρα και δεν μπορούν να τα επισκεφθούν εδώ 
και μήνες λόγω του COVID. Ωστόσο, ήταν πολύ γενναιόδωροι  με συμβουλές και οδηγίες για 
την Ελένη . Η Ελένη είναι συγκλονισμένη, κουρασμένη και αισθάνεται και η ίδια άρρωστη. 
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4. Έμπειρος Φροντιστής 

 

Η Φροντίδα συνεχίζεται εδώ και αρκετό καιρό- μερικές φορές για χρόνια, μερικές φορές για 
δεκαετίες.  
Σε αυτό το στάδιο, ο πελάτης συνοδεύει το αγαπημένο του πρόσωπο σε νοσοκομεία, 
ραντεβού με γιατρούς, δίκες, κοινοτικές υπηρεσίες και οργανώνει την οικογένεια και τους 
φίλους. Ο πελάτης έχει γίνει συνήγορος του αγαπημένου προσώπου και αυθεντία σχετικά με 
την κατάσταση και τις ανάγκες του αγαπημένου προσώπου.   
Σε αυτό το στάδιο, ο Φροντιστής είναι πολύ πρακτικός όσον αφορά το "πράττειν" της 
Φροντίδας και στους ξένους μπορεί να φαίνεται ότι έχει γίνει "ψυχρός", 
"αποστασιοποιημένος", "και απόμακρος". Αυτή η μετατόπιση προς την πρακτικότητα ανοίγει, 
για ορισμένους Φροντιστές, το χώρο για να επανεξετάσουν την ταυτότητα και το σκοπό τους.  
 

Συχνά σε αυτό το στάδιο, υπάρχουν αλλαγές στη φύση και τον όγκο των ευθυνών φροντίδας 
και, ως αποτέλεσμα, ο πελάτης αντιμετωπίζει προκλήσεις για να συμβιβαστεί και να 
αντιμετωπίσει εκ νέου.  Υπάρχει η ανάγκη να γεμίσει το κενό, να επανασυνδεθεί.  
 

 

Ως Caregiver Coaches, θα καλέσουμε τους πελάτες μας να εξετάσουν: 
 

     Το Είναι-Being      Το Πράττειν-Doing   

• Ταυτότητα 

• Προοπτικές - Metaview 

• Προσωπική ανάπτυξη 

• Πνευματικότητα 

• Θετικότητα 

• Αυτοφροντίδα 

• Αντιμετώπιση των αλλαγών 

 

• Προσωπική ανάπτυξη 

• Πνευματικότητα 

• Αυτοφροντίδα 

• Διατήρηση σχέσεων και δημιουργία 
νέων 

• Εξερευνώντας το "Ταξίδι μου ως 
φροντιστής" 

• Αντιμετώπιση των αλλαγών 

 

  

 

Ο Σάμ πάσχει από καρκίνο εδώ και δύο χρόνια. Η Nάρια παραιτήθηκε από τη δουλειά της 
(ούτως ή άλλως ήταν κοντά στη συνταξιοδότηση) και συνοδεύει τον σύζυγό της σε αυτό το 
ταξίδι του. Πηγαίνει μόνη της βόλτα τρεις φορές την εβδομάδα και απολαμβάνει τα ψώνια, 

αφού αυτό της προσφέρει μια ανάπαυλα. Ο γιατρός στον οποίο πήγαιναν μετατίθεται σε άλλο 
νοσοκομείο για ένα χρόνο και η Νάρια βρίσκεται στη διαδικασία να αποφασίσει αν θα πάει 
μαζί της ή όχι. Ο Σάμ θα κάνει ό,τι αποφασίσει η Νάρια. 
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Μετά από αρκετά χρόνια, οι γιατροί διέγνωσαν την κόρη της Τζέιν, JoAnne, με ενδομητρίωση. 
Τόσο η Τζέιν όσο και η JoAnne είναι πλέον ειδικοί στην ασθένεια. Συμμετέχουν σε ομάδες 
υποστήριξης, διαβάζουν για κάθε νέα θεραπεία, η JoAnn γράφει ακόμη και blogs. Τα 
συμπτώματα της JoAnne αναζωπυρώνονται τακτικά και διπλασιάζεται από τον πόνο. Για την 
JoAnne και τον έξω κόσμο, η Jane φαίνεται αναίσθητη και ψυχρή απέναντι στη δυσχερή θέση 
της κόρης της . Λέει στην κόρη της να "αντιμετωπίσει" τον πόνο, να μην τον αφήσει να την 
καταβάλει. Η JoAnne λέει στη μητέρα της ότι είναι μόνη της σε αυτό και ότι παρόλο που η Jane 

τη συνοδεύει παντού και είναι μαζί της όποτε χρειάζεται, αισθάνεται ότι η μητέρα της είναι 
απόμακρη και αδιάφορη. Η Τζέιν, από την άλλη πλευρά, αισθάνεται ότι αν δείξει οποιαδήποτε 
μαλθακότητα ή ευαισθησία, δεν θα μπορέσει να λειτουργήσει όπως απαιτείται. 
 

Το σώμα της Βασιλικής πονάει. Φροντίζει τον αδελφό της τα τελευταία τρία χρόνια. Ήταν ένας 
μεγαλόσωμος άντρας και τώρα, όταν του προσφέρει βοήθεια στις διακοπές, πρέπει να τον 
βοηθάει να μπαίνει και να βγαίνει από το κρεβάτι του. Τον τελευταίο καιρό, χάνει όλο και 
περισσότερες λειτουργίες και η Βασιλική βοηθάει όλο και περισσότερο. Από τη διάγνωσή του, 
τον συνόδευε πάντα. Είναι δίδυμοι και στην ηλικία των 34 ετών, η Βασιλική ξέρει ακριβώς τι 
πρέπει να γίνει και έχει βαρεθεί.  
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5. Μετά το  το τέλος της φροντίδας 

 
Ο ρόλος του πελάτη μας ως φροντιστή τελειώνει.  
Είτε η φροντίδα έχει λήξει επειδή το αγαπημένο πρόσωπο απεβίωσε, ανάρρωσε ή ο πελάτης 
δεν είναι πλέον φροντιστής γιατι ένα από τα δύο μέρη  επέλεξε να τερματίσει τη σχέση 
φροντίδας.  
 

Σε αυτό το στάδιο, ο πελάτης μας μπορεί να διερευνά τη δυνατότητα να γίνει συνήγορος 
φροντίδας, προσφέροντας συμβουλές, ευαισθητοποιώντας, γράφοντας για την εμπειρία του, 
διευκολύνοντας ομάδες υποστήριξης ή προσφέροντας ατομική υποστήριξη σε άλλους 
φροντιστές. Ορισμένοι πελάτες μπορεί να εξετάζουν το ενδεχόμενο να ξεκινήσουν ένα νέο 
ταξίδι φροντίδας. Από την άλλη πλευρά, ο πελάτης μας μπορεί να αισθάνεται την ανάγκη να 
πάρει αυτή την πολυαναμενόμενη ανάσα και να "ξαναβρεί" τον εαυτό του.  
Αυτό μοιάζει από πολλές απόψεις με το σύνδρομο της "άδειας φωλιάς" στο οποίο οι 
άνθρωποι που είχαν γεμάτα σπίτια με πολλά παιδιά βρίσκονται σε ένα ήσυχο σπίτι χωρίς τα 
παιδιά - είτε μόνοι τους είτε μόνο με τους συντρόφους τους.  
 

 

 

Ως Caregiver Coaches, θα καλέσουμε τους πελάτες μας να εξετάσουν: 
 

     Το Είναι-Being       Το Πράττειν-Doing   

• Την ταυτότητά τους 

• Τον σκοπό τους 

• Αντιμετώπιση των αλλαγών 

• Αντιμετώπιση της απώλειας και της 
θλίψης 

• Επανεξέταση παλαιών προσωπικών 
στόχων και ενδιαφερόντων 

• Καθορισμός νέων στόχων 

• Θλίψη 

 

• Πένθος 

• Αυτοφροντίδα 

• Εξερεύνηση του "Ταξιδιού μου ως 
φροντιστής" 

• Αντιμετώπιση των αλλαγών 

• Αντιμετώπιση της απώλειας 

• Επαναξιολόγηση προτεραιοτήτων 

• Προσωπική ανάπτυξη 

• Πένθος 

 

 

A. 

Η Κατερίνα φροντίζει μόνη της την κόρη της εδώ και δύο χρόνια. Η κόρη της λειτουργεί πολύ 
καλά και είναι έτοιμη να μετακομίσει από το σπίτι των γονιών της. Αυτή η περίοδος ήταν πολύ 
δύσκολη για την Κατερίνα, καθώς αισθάνεται ότι ήταν μόνη της αυτά τα δύο χρόνια. Παρόλο 
που έβλεπε τον σύζυγό της κάθε μέρα και κοιμόταν μαζί του τη νύχτα, δεν ήταν μαζί της. Η 
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Κατερίνα είναι σίγουρη ότι η ζωή είναι ένα δώρο και ότι σε αυτήν και την κόρη της δόθηκε μια 
δεύτερη ευκαιρία. Η κόρη της εκμεταλλεύεται αυτή την ευκαιρία. Τι θα κάνει η Κατερίνα; 

 

Η Ντάρια διαγνώστηκε ως διπολική όταν ήταν έφηβη. Οι γονείς της έχουν προσφέρει την 
καλύτερη δυνατή φροντίδα για εκείνη. Σήμερα είναι 47 ετών. Η μητέρα της πέθανε πριν από 
αρκετά χρόνια και ο πατέρας της, ο Τζο, είναι πάντα εκεί αν και όταν υπάρξει υποτροπή. Ο Τζο 
φροντίζει την κόρη του εδώ και 47 χρόνια. Βλέπει την υποτροπή καθώς πλησιάζει. Έχει ένα 
σύστημα στη διάθεσή του και μαζί έχουν καταφέρει να νικήσουν αυτή τη διπολική διαταραχή 
εδώ και σχεδόν μισό αιώνα. Ο Τζο ψάχνει τώρα για κάποιον που θα τον αντικαταστήσει σε 
περίπτωση που δεν θα μπορέσει να βοηθήσει την κόρη του.  
 

Η Λίντα συμφώνησε με ενθουσιασμό να μείνει μαζί τους η γιαγιά της. Στην πραγματικότητα, 
αυτή και ο σύζυγός της μετακόμισαν μαζί με τη γιαγιά. Η Λίντα οραματίστηκε να δοκιμάζει την 
υπέροχη μαγειρική της γιαγιάς της και να νιώθει αυτό που ένιωθε ως παιδί όταν επισκεπτόταν 
τη γιαγιά - αγάπη και ζεστασιά. Με τα χρόνια, η γιαγιά της Λίντα γέρασε. Πριν από επτά 
χρόνια, όταν μετακόμισαν, η γιαγιά ήταν ζωτική και μπορούσε να κάνει σχεδόν τα πάντα. Τα 
τελευταία πέντε χρόνια, δεν ήταν σε θέση να θρέψει ή να ντυθεί μόνη της. Οι γιατροί λένε ότι 
το τέλος πλησιάζει. Η γιαγιά της Λίντα είναι συχνά θυμωμένη και βίαιη και έχει γίνει 
ανυπόφορη μερικές φορές η παρουσία της στο σπίτι. Η Λίντα τα παίρνει όλα με το μαλακό. Δεν 
θυμώνει πλέον ούτε καν αντιδρά στην κατάσταση. Αλλά, τουλάχιστον μία φορά την εβδομάδα, 
αισθάνεται σχεδόν ανίκανη να σηκωθεί από το κρεβάτι - η απώλεια και η θλίψη της είναι τόσο 
μεγάλη. 
 

 

B.  

Ο σύζυγος της Rona πέθανε πριν από δύο χρόνια. Τον θρηνεί μέρα και νύχτα. Σιγά σιγά 
επανασυνδέθηκε με τον εαυτό της και διαπίστωσε ότι είχε έρθει η ώρα να γεμίσει αυτό το 
κενό του κενού που της άφησε η ζωή χωρίς εκείνον.   
 
Η κόρη της Ταμάρ διαχειρίζεται τον πόνο της και τη ζωή της. Μετά από 5 χρόνια Φροντίδας, η 
Tamar είναι πλέον "ελεύθερη" να επιστρέψει σε αυτό που έκανε πριν. Είναι αυτό που θέλει; 
Είναι η ίδια; 
 

Ο Tim φροντίζει την κόρη του, Carrie, η οποία πάσχει από διπολική διαταραχή τα τελευταία 
δεκαπέντε χρόνια.  Στην ηλικία των 30 ετών, η Κάρι έχει μια θαυμάσια δουλειά, έχει 
μετακομίσει από το σπίτι και έχει τον έλεγχο της ζωής της. Ο Τιμ είναι τώρα 50 ετών και δεν 
θυμάται τη ζωή του χωρίς να φροντίζει την Κάρι.   
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"Τα χρόνια της φροντίδας - 6 στάδια για ένα ταξίδι με νόημα"  
 
Ένα από τα πιο γνωστά μοντέλα ταξιδιού του φροντιστή σήμερα είναι το "The Caregiving Years 

- 6 Stages to a Meaningful Journey" της Denise M. Brown.  

 

Τα στάδια του μοντέλου: 
1. "Ο εν αναμονή φροντιστής - Στο μέλλον, μπορεί να βοηθήσω ένα μέλος της οικογένειας 

ή έναν φίλο". 
2. "Ο πρωτοετής φροντιστής” - Αρχίζω να βοηθάω ένα μέλος της οικογένειας ή έναν φίλο" 

3. "Ο εδραιωμένος φροντιστής - Βοηθάω ένα μέλος της οικογένειας ή έναν φίλο" 

4. "Ο πρακτικός φροντιστής - Εξακολουθώ να φροντίζω ένα μέλος της οικογένειας ή έναν 
φίλο" 

5. "Ο μεταβατικός φροντιστής - Ο ρόλος μου αλλάζει" 

6. "Ο φροντιστής του Θεού - Ο ρόλος μου ως φροντιστής έχει λήξει" 

 

 

Σε αυτόν τον σύνδεσμο, μπορείτε να βρείτε περισσότερες πληροφορίες για το μοντέλο και τα 
στάδια - https://www.careyearsacademy.com/the-caregiving-years/  

 

 

 

Η εκδοχή του ταξιδιού του φροντιστή σε σχέση με το ταξίδι του ήρωα 

 

Ο καθένας έχει έναν εσωτερικό ήρωα. Βασισμένη στο Ταξίδι του Ήρωα (Joseph Campbell), 

αυτή η προσέγγιση καλεί τον Φροντιστή να βρει και να συνδεθεί με τον εσωτερικό του ήρωα 
μέσω μιας ενδυναμωτικής, ουσιαστικής αφήγησης, ενώ παράλληλα προσφέρει στους 
φροντιστές μια διαφορετική οπτική για αυτό που περνούν.  
 

Όπως και στο Ταξίδι του Ήρωα, το Ταξίδι του Φροντιστή έχει στάδια. Στο πλαίσιο του ταξιδιού 
ορισμένα στάδια είναι γραμμικά και ορισμένα σπειροειδή. Το Ταξίδι συχνά ξεκινά με ένα 
Κάλεσμα.  
 

Το Κάλεσμα είναι μια εσωτερική συνειδητοποίηση και κατανόηση ότι ο πελάτης καλείται να 
ξεκινήσει μια νέα φάση, η οποία σε ορισμένες περιπτώσεις σημαίνει ότι πρέπει να αφήσει ό,τι 
είναι οικείο και γνωστό και να επιχειρήσει κάτι άγνωστο και άγνωστο.  
Το Κάλεσμα μπορεί να είναι στην πραγματικότητα ένα κάλεσμα (όπως ένα τηλεφώνημα), 
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μπορεί να είναι σκόπιμο ή απροσδόκητο. Από την πλευρά του Φροντιστή, μπορεί επίσης να 
μην είναι ευπρόδεκτο να είναι ανεπιθύμητο . 

 

Το δεύτερο στάδιο είναι το στάδιο της Δέσμευσης. 
Ο Φροντιστής αναλαμβάνει τότε μια επίσημη δέσμευση να γίνει φροντιστής. Αυτό σημαίνει ότι 
το άτομο συμφωνεί και κάνει γνωστό ότι έχει συμφωνήσει να αναλάβει μερικούς ή όλους τους 
ρόλους φροντίδας.  
 

Μόλις γίνει η δέσμευση, ο Φροντιστής εισέρχεται στην πραγματική Φροντίδα.  

Το μέρος αυτό είναι σπειροειδές και όχι γραμμικό και περιλαμβάνει τρία στάδια που 
διαπλέκονται μεταξύ τους: 
 

Ανάπτυξη πόρων -  
• Προσδιορισμός, ενίσχυση και δημιουργία συναισθηματικών και γνωστικών πόρων και 

ικανοτήτων. 
• Προσδιορισμός συμμάχων (ιατρική ομάδα, κοινότητα, μέλη της οικογένειας, φίλοι) 

• Δημιουργία συστημάτων υποστήριξης 

• Δημιουργία λειτουργικών και πρακτικών δομών υποστήριξης 

 

Αντιμετώπιση των προκλήσεων: 

• Πισογυρίσματα (setbacks) 

• Ζητήματα οργάνωσης και πρακτική διαχείρισης 

• Ιατρικά θέματα 

• Άγχος και εξουθένωση 

• Συναισθήματα 

• Περιοριστικές πεποιθήσεις και παραδείγματα σκέψης (paradigms) 

 

 

Μετασχηματισμός: 

Οι μετασχηματισμοί συμβαίνουν όταν οι φροντιστές εσωτερικεύουν και κάνουν δικό τους το 
επίτευγμα της ανάπτυξης πόρων ή/και της υπέρβασης μιας πρόκλησης και αυτά γίνονται 
μέρος της εργαλειοθήκης τους για τη φροντίδα. 
Ο μετασχηματισμός λαμβάνει χώρα σε έξι επίπεδα αλλαγής: σκοπός, ταυτότητα, αξίες & 
πεποιθήσεις, ικανότητες & δεξιότητες, συμπεριφορές και περιβάλλον. 
 

Στο Στάδιο Τερματισμού, ο Φροντιστής επιστρέφει στο σπίτι του.   
 

 

 

Σε κάθε επίπεδο, ο Caregiver Coach ρωτά τον πελάτη: 
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 "Ποιος είσαι;", "Τι χρειάζεσαι;", "Ποιος γίνεσαι;". 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Το Μεταβατικό ταξίδι  
Ο Μεταβατικός Χώρος είναι μια μεταβατική φάση μεταξύ δύο σαφώς καθορισμένων 
καταστάσεων ή περιόδων.  
Σε αυτή την περίπτωση οι δύο καθορισμένες περίοδοι είναι η περίοδος πριν από την έναρξη 
της φροντίδας και μετά το τέλος της φροντίδας. 
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Η "παλιά" ζωή έχει τελειώσει και πρέπει να υπάρξει μια ιεροτελεστία μετάβασης ώστε το 
άτομο να περάσει το κατώφλι στη νέα ζωή του φροντιστή. Βρισκόμαστε στο ενδιάμεσο και σε 
κανένα από τα δύο. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 

"Μπορείς να μου υποσχεθείς ότι θα επιστρέψω;" ρωτάει ο Μπίλμπο. "Όχι, αλλά αν το κάνεις, δεν 
θα είσαι ο ίδιος". Γκάνταλφ, Το Χόμπιτ 

 

Παρελθόν Μέλλον 


